Komenda Powiatowa Policji w Ropczycach

https://ropczyce.bip.policja.gov.pl/301/obsluga-osob-uprawniony/115,0bsluga-osob-uprawnionych-tlumacz-jezyka-mig
owego.html
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@ Informacja dla Oséb Niestyszacych

Zobacz rowniez informacje na stronie: Policja e-ustugi

Zgodnie z Ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie
(Dz. U.z2011.209.1243 ze zm.) osoby doswiadczajace trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu
sie z powodu dysfunkcji narzadu stuchu, wzroku lub tgcznego wystgpienia tych dysfunkcji, majg prawo

do skorzystania z pomocy osoby przybranej w kontaktach z Komenda Wojewddzka Policji w Rzeszowie.

Przez osobe przybrang, zgodnie z art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i
innych srodkach komunikowania sie nalezy rozumiec osobe, ktéra ukonczyta 16 lat i zostata wybrana
przez osobe uprawniong w celu utatwienia porozumienia z osobg uprawniong i udzielenia jej pomocy w
zatatwieniu spraw w organach administracji publicznej, jednostkach systemu, podmiotach leczniczych,
jednostkach Policji, Panstwowe]j Strazy Pozarnej i strazy gminnych oraz jednostkach ochotniczych
dziatajgcych w tych obszarach.

W kontakcie z urzedem mozna bedzie zatatwia¢ sprawy za pomocga tzw. osoby przybranej,
posredniczacej w kontakcie. Moze to by¢ znajomy lub cztonek rodziny, wybrany przez osobe
doswiadczajaca trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie, zwang dalej osobg uprawniona.

Komenda Powiatowa Policji w Ropczycach zapewnia mozliwos¢ korzystania przez osoby uprawnione z
pomocy wybranego ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika. Urzad wybiera ttumacza z
rejestru ttumaczy, prowadzonego przez Wojewode Podkarpackiego. Ustuga jest bezptatna dla osoby
uprawnionej bedacej osobg niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz.
511)

Rejestr ttumaczy PJM, SJM, SKOGN dostepny jest na stronie Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego
w_Rzeszowie. W Centrum Powiadamiania Ratunkowego (CPR) w Rzeszowie dziata bramka
SMS przeznaczona do przyjmowania zgtoszen alarmowych od osdb niestyszacych. Ustuga jest
udostepniana niepetnosprawnym stuchowo z terenu wojewddztwa podkarpackiego.

W sprawach nagtych prosimy o zgtoszenie telefoniczne na nr 997 lub 112 badzZ o kontakt z najblizszg
jednostkg Policji.

W kontakcie z urzedem osoba uprawniona ma prawo do posrednictwa tlumacza - moze to by¢ ttumacz:


https://www.youtube.com/watch?v=hiBB_DDk92k
https://www.youtube.com/watch?v=gGvDf7VL9mE&feature=youtu.be
http://euslugi.policja.pl/eu/
https://bip.rzeszow.uw.gov.pl/pozostale-informacje/rejestry-ewidencje-archiwa/rejestr-tlumaczy-jezyka-migowego-pjm-systemu-jezykowo-migowego-sjm-i-sposobu-komunikowania-sie-osob-gluchoniewidomych-skogn/
https://bip.rzeszow.uw.gov.pl/pozostale-informacje/rejestry-ewidencje-archiwa/rejestr-tlumaczy-jezyka-migowego-pjm-systemu-jezykowo-migowego-sjm-i-sposobu-komunikowania-sie-osob-gluchoniewidomych-skogn/
https://rzeszow.uw.gov.pl/cpr/bramka-sms/
https://rzeszow.uw.gov.pl/cpr/bramka-sms/

PJM (polskiego jezyka migowego)
lub ttumacz SJM (systemu jezykowo-migowego)

lub SKOGN (system komunikowania sie 0séb gtuchoniewidomych).

Wybor preferowanej metody komunikacji

Zgodnie z art. 12 ww. ustawy Swiadczenie ustug w tym zakresie odbywa sie wedtug nastepujacych
zasad:

osoba uprawniona, o ktérej mowa w art. 11 ust. 3 ustawy, jest zobowigzana zgtosi¢ chec
skorzystania ze $wiadczenia ze wskazaniem wybranej metody komunikowania sie, co najmniej
na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem, z wytagczeniem sytuacji nagtych,

zgtoszenie powinno by¢ dokonane za pomoca:

- poczty na adres: Komenda Powiatowa Policji w Ropczycach, ul. Pitsudksiego 22, 39-100
Ropczyce

- telefon kontaktowy 510 997 602 (sms/mms);

- poczty elektronicznej: ropczyce@rz.policja.gov.pl

- faxem 47 82 24 319

lub

- Komenda Wojewddzka Policji w Rzeszowie, ul. Dgbrowskiego 30, 35-036 Rzeszow;
- telefon kontaktowy 510 997 345 (sms/mms);

- poprzez Elektroniczng Skrzynke w ramach Elektronicznej Platformy Ustug Administracji
Publicznej (ePUAP);

- poczty elektronicznej: dyzurny.kwp@rz.policja.gov.pl;

- faksem 47 82 21 3109.

Zgtoszenie powinno zawiera¢:

imie i nazwisko oraz adres osoby zgtaszajacej wraz ze wskazaniem terminu i godziny w ktérej
zgtaszajacy zgtosi sie w Komendzie Powiatowej Policji w Ropczycach,

wskazanie wybranej metody komunikowania sie oraz rodzaju sprawy w jakiej zamierza stawic
sie w Komendzie,

wskazanie sposobu kontaktu ze zgtaszajagcym w wypadku potrzeby szybkiego kontaktu w
wypadku braku mozliwosci realizacji Swiadczenia ustugi (np. numer telefonu, faxu, adres poczty
elektronicznej),

Po dokonaniu zgtoszenia Komenda Powiatowa Policji w Ropczycach jest zobowigzana do zapewnienia
obstugi osoby uprawnionej, w terminie przez nig wyznaczonym lub z nig uzgodnionym, na zasadach
okreslonych w ustawie. W przypadku braku mozliwosci realizacji Swiadczenia Komenda Powiatowa
Policji w Ropczycach zawiadamia wraz z uzasadnieniem osobe uprawniong, wyznaczajgc mozliwy
termin realizacji Swiadczenia lub wskazujac na inng forme realizacji uprawnien okreslonych w ww.
ustawie.



wniosek oswiadczenie ustug ttumacza PJM,SJM,SKOGN (fromat doc)
wniosek oswiadczenia ustug ttumacza PJM,SJM,SKOGN (fromat pdf)
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